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Miljosamverkan Stockholms 14n har ett antal gemensamma verksamhetsnyckeltal for miljokontoren.

Dessa nyckeltal gor det mojligt att utveckla verksamheten samt att med forsiktighet jamfora

verksamheten mellan miljékontoren. Data har rapporterats fran ar 2008 och framat. En storre revidering
gjordes av definitionerna fran och med 2018 &rs data. Nyckeltal 15 Beslut om sanktionsavgifter
avslutades ar 2023.

Lis mer om nyckeltalen och om hur inrapporteringen gar till pA MSL:s samverkansyta. Har du inte
dtkomst kontakta MSL, se sidfoten.

Nyckeltalen redovisas pa miljosamverkan.miljobarometern.se/msl/
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Timtaxa miljobalkstillsyn

Syfte
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Nyckeltalet visar kostnaden for en tillsynstimme. Det gor det mdjligt att jamfora kostnadsnivan

mellan miljékontor.

Definition

Ange taxan for rapporteringsaret. Aven taxa for innevarande ar kan anges.

Ange sérskilt om kommunen har differentierad taxa.
Enhet: kronor.

Timtaxa livsmedelskontroll

Syfte

Nyckeltalet visar kostnaden for en kontrolltimme. Det gor det mdjligt att jamfora kostnadsnivan

mellan miljékontor.

Definition

Ange taxan for rapporteringsaret. Aven taxa for innevarande ar kan anges

Ange sérskilt om kommunen har differentierad taxa.
Enhet: kronor.
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Inspektorer for miljobalkstillsyn, arsarbetskrafter

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa storleken pa miljokontorets tillsynsverksamhet. Nyckeltalet
ingér som underlag for utrdkning av nyckeltal 6, 8 och 12.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetar med miljobalkstillsyn. Med arsarbetskrafter avses antal tjénster
omraknat till heltidstjanster. En deltidsanstdlld person ingar alltsa med den andel av en heltid som
tjdnsten utgdr. Det betyder att en person som arbetar halvtid med miljobalkstillsyn rdknas som 0,5
arsarbetskrafter.

Korrigera for ldngre tjanstledigheter som t.ex. studier, fordldraledighet eller annan tjanst.
Korrigera for langre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning gors) men inte for sjuk- och VAB-
dagar. Om en person paborjat eller avslutat sin tjanst under aret ska hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjdnst med dessa uppgifter, ingér inte.

Systemforvaltning, controllerverksamhet, miljodvervakning, planarbete och samradsyttrande ingér
inte.

Man behdver inte titta pa utfallet i tidsredovisningen utan gor en beddmning i antalet tjanster.

Enhet: arsarbetskrafter.

Inspektorer for miljobalkstillsyn, arsarbetskrafter per 10 000 invanare

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa miljokontorets tillsynsverksamhet i forhallande till antalet
invdnare 1 kommunen/ verksamhetsomradet.

Definition

Data pa arsarbetskrafter fran nyckeltal 3.

Befolkningsméngd per 31 december det &r data avser.

Enhet: arsarbetskrafter per 10 000 invénare.
Inspektorer for livsmedelskontroll, arsarbetskrafter

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa storleken pa miljokontorets tillsynsverksamhet. Nyckeltalet
ingdr som underlag for utrdkning av nyckeltal 7, 9, 13 och 16.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetar med livsmedelskontroll. Med arsarbetskrafter avses antal
tjdnster omréknat till heltidstjanster. En deltidsanstélld person ingar alltsd med den andel av en
heltid som tjénsten utgér. Det betyder att en person som arbetar halvtid riknas som 0,5
arsarbetskrafter.

Korrigera for ldngre tjanstledigheter som t.ex. studier, fordldraledighet eller annan tjanst.
Korrigera for ldngre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning gérs) men inte for sjuk- och VAB-
dagar. Om en person paborjat eller avslutat sin tjinst under aret ska hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjdnst med dessa uppgifter, ingér inte.
Systemforvaltning eller controllerverksamhet ingar inte.

Man behover inte titta pa utfallet i tidsredovisningen. Man gor en beddmning i antalet tjénster.
Enhet: arsarbetskrafter.

Inspektorer for livsmedelskontroll, arsarbetskrafter per 10 000
invanare

Syfte

Nyckeltalet gor det majligt att visa miljokontorets tillsynsverksamhet i forhallande till antalet
invanare i kommunen/ verksamhetsomradet.
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Definition
Data pa arsarbetskrafter fran nyckeltal 4.
Befolkningsméngd per 31 december det ar data avser.

Enhet: arsarbetskrafter per 10 000 invanare.
5. Manadslon for tillsynspersonal

Syfte

Nyckeltalet gor det mdjligt att jimfora 16neniva mellan miljékontor.

Definition

Ange medianlon for anstdlld tillsynspersonal per den 30 november (inspektdrer och intendenter).
Foréldralediga, sjukskrivna och vikarie inkluderas i berdkningen.

Chefer och arbetsledande/arbetsgivarrelaterade roller ingar inte. Inspektdrer med samordnarroll
som ror innehéllet i tillsynsverksamheten ingér.

Enhet: kronor.

5 b Snittalder tillsynspersonal

Syfte

Nyckeltalet ger underlag till analys av variationer i medianlon samt framtida rekryteringsbehov.

Definition

Snittalder, medelvirde, for anstélld tillsynspersonal per 31 december (inspektorer och
intendenter).

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjanst med dessa uppgifter, ingér inte.
Enbhet: ar.

6. Intdkt for miljobalkstillsyn, per arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jamfora utveckling av tillsynsintékten dver tid och ar underlag for
verksamhetsutveckling. Samt vara en kélla till inspiration i jamforelse mellan miljokontor.

Definition

Total summa tillsynsintdkter for miljobalkstillsyn per arsarbetskraft (for miljobalkstillsyn).
Energiradgivning och bygglovserséttning ingar inte.

For definition av édrsarbetskraft se nyckeltal 3.

Enhet: kronor.

7. Intakt for livsmedelskontroll, per arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jaimfora utveckling av kontrollintdkten over tid och &r underlag for
verksamhetsutveckling. Samt vara en kélla till inspiration i jamforelse mellan miljokontor.

Definition
Total summa tillsynsintikter for livsmedelskontroll, planerad och oplanerad, per arsarbetskraft.

For definition av édrsarbetskraft se nyckeltal 4.
Enhet: kronor.
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10.

11.

Faktiskt debiterade timmar for miljobalkstillsyn, per arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jaimfora utveckling av antal debiterade timmar per arsarbetskraft
over tid och dr underlag for verksamhetsutveckling. Samt vara en kélla till inspiration i jamforelse
mellan miljékontor.

Definition

Intdkt per arsarbetskraft miljobalkstillsyn/ timtaxa miljobalkstillsyn, dvs. nyckeltal 6/ nyckeltal 1.

Notera att data for nyckeltalet inte behover rapporteras i webbformulédret, utrdkning sker
automatiskt utifran data i nyckeltal 1 och 6.

Enhet: timmar.

Faktiskt debiterade timmar for livsmedelskontroll, per
arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jaimfora utveckling av antal debiterade timmar per arsarbetskraft
over tid och dr underlag for verksamhetsutveckling. Samt vara en kélla till inspiration i jamforelse
mellan miljékontor.

Definition

Intdkt per arsarbetskraft livsmedelskontroll/ timtaxa livsmedelskontroll, dvs. nyckeltal 7/ nyckeltal
2. Hansyn bor tas till om kommunen har differentierad taxa for livsmedelskontroll.

Notera att data for nyckeltalet inte behover rapporteras i webbformulédret, utrdkning sker
automatiskt utifran data i nyckeltal 2 och 7.

Enhet: timmar.
Sjalvfinansieringsgrad miljobalkstillsyn

Syfte:

Nyckeltalet visar hur stor andel av miljobalkstillsynen som ér intéktsfinansierad samt &r underlag
for verksamhetsutveckling.

Sjélvfinansieringsgraden paverkas av méanga olika faktorer sdsom omorganisation av
verksamheten, personalens sjukfranvaro, dndrade definitioner av nyckeltalet samt nivan pa
timtaxa. Undvik déarfor jamforelse mellan miljokontor.

Definition:

Sjélvfinansieringsgrad = tillsynsintdkter/ bruttokostnader.

Bruttokostnader dr kostnader for alla arsarbetskrafter inom omradet, inklusive OH- kostnader.

Kostnader for t.ex. assistenter, informatdrer, samordnare och chefer, IT och lokaler ingér.
Néamndens kostnader sdésom namndsekreterare, arvoden mm ingér delvis (tillsynens andel).

Anvind samma berikningsmodell for bruttokostnader som vid framtagning av taxan.

Enhet: procent.
Sjalvfinansieringsgrad livsmedelskontroll

Syfte

Nyckeltalet visar hur stor andel av livsmedelskontrollen som ar intdktsfinansierad samt dr
underlag for verksamhetsutveckling.

Sjélvfinansieringsgraden paverkas av ménga olika faktorer sdsom omorganisation av
verksamheten, personalens sjukfranvaro, dndrade definitioner av nyckeltalet samt nivan pa
timtaxa. Undvik déarfor jamforelse mellan miljokontor.

Definition

Sjélvfinansieringsgrad = tillsynsintdkter/ bruttokostnader.
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Kostnader for t.ex. assistenter, informatdrer, samordnare och chefer, IT och lokaler ingér.
Néamndens kostnader sdésom nimndsekreterare, arvoden mm ingér delvis (tillsynens andel).

Anvind samma berikningsmodell for bruttokostnader som vid framtagning av taxan.

Enhet: procent.
12. Antal tillsynstilfallen enligt miljobalken/ arsarbetskraft

Syfte

Syftet dr att méta all miljobalkstillsyn som genomfors under aret i forhallande till arsarbetskrafter.

Definition

Samtliga typer av tillsyn som genomforts under aret ingér, inre tillsyn, tillsyn vid skrivbordet,
tillsynsméten, digitaltillsyn, tillsynsbesok, inspektioner mm under éret per arsarbetskraft enligt
miljobalken. Inklusive enskilda avlopp. Som inspektion eller tillsynsbesok ridknas alla besdk som
sker pa plats, inklusive oplanerade.

Flera tillsynstillfallen pa samma VU riknas varje gang som ett tillsynstillfille..
Antal tillsynsbesok per arsarbetskraft. For definition av arsarbetskrafter se nyckeltal 3.

Variationen mellan miljékontoren kan vara stor da uppdraget varierar. Pa vissa miljokontor
bedrivs en stor del av tillsynen som inre tillsyn vid skrivbordet.

Enhet: stycken.

13. Antal kontrolitillfallen enligt livsmedelslagstiftningen/
arsarbetskraft

Syfte

Syftet dr att méta all livsmedelskontroll som genomf6rs under aret i férhéllande till
arsarbetskrafter.

Definition

Samtliga kontroller som genomforts under aret ingar; inre kontroll, kontroll vid skrivbordet,
kontrollméten, digitalkontroll, kontrollbesdk och inspektioner mm. Som inspektion eller
kontrollbesdk riknas alla besdk som sker pa plats, inklusive oplanerade.

Flera kontrolltillfdllen pa samma VU riknas varje ging som ett kontrolltillfélle.

Antal kontroller per arsarbetskraft. For definition av arsarbetskraft se nyckeltal 4.

Variationen mellan miljokontoren kan vara stor dé uppdraget varierar. Pa vissa miljokontor
bedrivs en stor del av kontrollen som inre kontroll vid skrivbordet.

Enhet: stycken.
14. Atalsanmailningar

Syfte

Nyckeltalet ger inspiration till diskussioner kring varfor atalsanmélningar dr mer eller mindre
frekventa mellan miljokontoren och dver tid. Det absoluta talet &r séllan intressant utan fokus ar pa
storheter.

Definition
Samtliga atalsanmélningar enligt miljobalk och livsmedelslagstiftning under éret.

Enhet: stycken.
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16.

Antal registrerade anlaggningar for livsmedelskontroll/
arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet ger inspiration till diskussioner kring rimlig arbetsbelastning inom
livsmedelskontrollen i jimforelse mellan miljokontoren. OBS! Variationer mellan miljokontoren
forekommer naturligtvis pa grund av avstand, uppdrag och anlédggningarnas storlek. Nyckeltalet &r
ocksaé intressant som jamforelse dver tid.

Definition

Antal registrerade anldggningar for livsmedelskontroll vid érets slut, per arsarbetskraft.
Dricksvattenanldggningar ingér. Tillfdlliga anldggningar (sommaranldggningar) ingér inte.
For definition av arsarbetskrafter se nyckeltal 4.

Enhet: stycken.
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